CONHECIMENTOS GERAIS
Legislagao Aplicada ao Ministério Publico

01. Com base na Lei Organica do Ministério Publico de Santa Catarina - Lei Complementar
n° 197/2000 que instituiu a Lei Organica do Ministério Publico, a afirmagdo correta é:

A . O Ministério Publico ¢ institui¢do permanente, essencial a funcdo jurisdicional do
Estado, sendo-lhe defeso agir acerca da ordem juridica, do regime democratico e dos
interesses sociais ¢ individuais indisponiveis.

B . O Ministério Publico ¢ 6rgao do Poder Legislativo.

C . O Ministério Publico tem como fungao institucional a promogao, além da agdo civil
publica, de outras agdes necessarias ao exercicio de suas fungdes institucionais em defesa
da ordem juridica, do regime democratico e dos interesses sociais e individuais
indisponiveis.

D . O Centro de Estudos e Aperfeigoamento Funcional tem como escopo realizar ou
patrocinar cursos, seminarios, congressos visando o aprimoramento profissional e cultural
dos membros da institui¢do, dos advogados, dos juizes, estudantes de direito e demais
operadores juridicos.

E . Os Estagidrios, auxiliares do Ministério Publico, apos regular sele¢do e designagio,
passam a ter vinculo empregaticio com o Estado, tendo os mesmos direitos e vantagens
assegurados aos servidores publicos.

02. Com base na Lei Organica do Ministério Publico de Santa Catarina - Lei Complementar
n°® 197/2000 e na Constituicao da Republica Federativa do Brasil, assinale a afirmagao
incorreta:

A . O Procurador-Geral de Justiga é o chefe do Ministério Publico e tem como uma de suas
atribuigdes representar judicial e extrajudicialmente a institui¢ao promovendo as medidas
adequadas para defesa de direitos, interesses e garantias do Ministério Publico.

B . Estabilidade ¢ o direito que adquire o funcionario nomeado por concurso de ndo ser
exonerado ou demitido, apds 03 (trés) anos de tempo de servigo, sendo em virtude de
sentenca judicial ou processo disciplinar em que se lhe tenha assegurado ampla defesa.

C . Sdo principios institucionais do Ministério Publico a unidade, a indivisibilidade e a
independéncia.

D . Estabilidade ¢ o direito que adquire o funciondrio nomeado por concurso ou que exerga
cargo de confianga de ndo ser exonerado ou demitido, apds 02 (dois) anos de tempo de
servico, sendo em virtude de sentenca judicial ou processo disciplinar em que se lhe tenha
assegurado ampla defesa.

E . O Colégio de Procuradores ¢ 6rgao da Administracao Superior e de Execu¢ao do
Ministério Publico, presidido pelo Procurador-Geral de Justica e ¢ integrado por todos os
Procuradores de Justica ndo afastados da carreira.

03. De acordo com o artigo 59 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, o
processo legislativo compreende a elaboracgao de:



A . emendas a Constituicdo, leis complementares, leis ordindrias, leis delegadas, medidas
provisorias, decretos legislativos e resolugdes.

B . emendas a Constituicao, leis acessorias, leis ordinarias, leis comissarias, medidas
provisorias, decretos legislativos e resolugdes.

C . emendas a Constituicdo, leis acessorias, leis ordindrias, leis delegadas, medidas
provisorias, decretos legislativos e pareceres.

D . emendas a Constitui¢do, leis substitutivas, leis ordinarias, leis comissarias, medidas
provisorias, decretos legislativos e pareceres.

E . emendas a Constitui¢do, leis substitutivas, leis ordinarias, leis delegadas, medidas
provisorias, decretos legislativos e resolugdes.

04. Com base no disposto na Constituigdo da Republica Federativa do Brasil esta correto:

A . Os membros do Ministério Publico t€ém, entre outras, as seguintes vedagdes
estabelecidas na Constituicdo Federal: exercer, ainda que em disponibilidade, qualquer
outra func¢do publica, salvo o magistério e receber, a qualquer titulo e sob qualquer
pretexto, honorarios, percentagens ou custas processuais.

B . O Ministério Publico representa a Unido, judicial e extrajudicialmente, cabendo-lhe, no
que couber, atividades de consultoria e aconselhamento juridico do Poder Executivo.

C . Sao 6rgaos do Poder Judiciario: o Supremo Tribunal Federal; o Superior Tribunal de
Justiga; os Tribunais Regionais Federais e Juizes Federais; os Tribunais e Juizes do
Trabalho; os Tribunais e Juizes Eleitorais, os Juizes de Paz; o Tribunal de Contas da Unido.
D . Ao Ministério Publico cabe defender judicialmente os direitos e interesses das
populagdes indigenas.

E.E funcao institucional do Ministério Publico, dentre outras, promover, privativamente,
acao penal publica na forma da lei.

05. De acordo com o artigo 50 da Constituicao da Republica Federativa do Brasil “Todos
sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e
aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a seguranca e a propriedade”. Ainda sobre os direitos e garantias fundamentais,
esta correto afirmar:

A . E inviolavel a liberdade de consciéncia e de crenga, sendo assegurado o livre exercicio
dos cultos religiosos e garantida, na forma da lei, a protecdo aos locais de culto e as suas
liturgias.

B . E livre, desde que respeitada a posigdo religiosa oficial do Pais, a livre expressdo da
atividade intelectual, artistica, cientifica e de comunicagao.

C . A todos sdo assegurados, desde que em dia com o pagamento das taxas: o direito de
peticdo aos poderes publicos em defesa de direitos ou contra ilegalidade ou abuso de poder;
e a obtencao de certiddes em reparti¢des publicas, para defesa de direitos e esclarecimento
de situacdes de interesse pessoal.

D . Sdo admissiveis, desde que justificadas, as provas obtidas por meio ilicito.

E . Todos tém direito a gratuidade do registro civil de nascimento e da certidao de obito.
06. Dispde o artigo 32 da Constituicao do Estado de Santa Catarina: “Sao Poderes do
Estado, independentes e harmonicos entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judiciario”.
Com base nesse artigo ¢ correto afirmar:



A . O Poder Executivo ¢ exercido pelo Governador do Estado, auxiliado pelos Deputados
Estaduais.

B . O Poder Legislativo ¢ exercido pela Assembléia Legislativa, constituida de Deputados,
representantes do povo, eleitos pelo voto direto e secreto, em sistema proporcional, dentre
brasileiros maiores de vinte € um anos, atendidas as demais condi¢des da legislagao
eleitoral.

C . Os Secretarios de Estado sao auxiliares diretos do Governador, escolhidos dentre
brasileiros maiores de dezesseis anos e no gozo dos direitos politicos.

D . Sdo considerados 6rgaos do Poder Judicidrio do Estado: o Tribunal de Justica; os
Tribunais do Jari e Superior Tribunal de Justica.

E . O Ministério Publico do Estado ¢ exercido pelo Procurador-Geral de Justiga, pelos
Procuradores de Justica, pelos Promotores de Justica e pelos Desembargadores.

07. De acordo com a Constituicdo do Estado de Santa Catarina ¢ correto afirmar:

A . O territério do Estado compreende o espago fisico que atualmente se encontra sob seu
dominio e jurisdigdo.

B . A administracao publica de qualquer dos Poderes do Estado compreende: I - os 6rgaos
da administracao direta; II - as seguintes entidades da administragao indireta, dotadas de
personalidade juridica propria: a) autarquias; b) empresas publicas; ¢) sociedades de
economia mista; d) fundagdes privadas.

C . As pessoas juridicas de direito publico e as de direito privado prestadoras de servigos
publicos responderdo por danos que seus agentes, nessa qualidade, causarem a terceiros,
nao sendo assegurado qualquer direito de regresso contra o responsavel nos casos de dolo
ou culpa.

D . Os atos de improbidade administrativa importarao a extingao dos direitos politicos, a
perda da funcdo publica, a disponibilidade e administracdo dos bens por parte do servidor
publico e o ressarcimento ao erario, na forma e gradagao previstas em lei, sem prejuizo da
acdo penal cabivel.

E . A todo agente publico, qualquer que seja sua categoria ou a natureza do cargo, emprego
ou func¢ao, ¢ facultado, na posse, exoneracao ou aposentadoria, a declaracio de seus bens.

08. O Estatuto dos Servidores Publicos Civis do Estado de Santa Catarina, dispde que:
"Considera-se Servidor Publico Civil, para os efeitos desta Lei, o empregado ou
funcionario, investido em emprego ou cargo publico, de provimento efetivo ou em
comissdo, da administragdo publica direta, das autarquias e das fundagdes publicas dos
Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario".

Com base na afirmac¢ao acima, ¢ incorreto:

A . O Servidor Publico portador de doenca transmissivel, podera ser compulsoriamente
licenciado, enquanto durar essa condicdo, a juizo do 6rgdo sanitério.

B . A nomeagao para o cargo em comissao se subordinara as condigoes exigidas como
requisitos basicos para a inscricdo em concurso, quais sejam: nacionalidade brasileira; gozo
dos direitos politicos; quitacdo com as obrigacdes militares e eleitorais e idade minima de
18 (dezoito) anos.

C . A admissao ao servigo estadual para o provimento de cargos em comissao ocorrera por
meio de concurso publico, o qual objetiva selecionar candidatos através de avaliagdo de



conhecimentos e qualificacdo profissionais, mediante provas ou provas e titulos, seguido de
exame das condigdes de sanidade fisico-mental, salvo quando se tratar de funcionario
publico em efetivo exercicio, e verificagdo de desempenho das atividades do cargo, em
estagio probatorio.

D . O Estado assegurara aos funcionarios, no exercicio do cargo, os meios indispensaveis a
dignidade funcional e a

seguranga fisica.

E . Esse Estatuto estabelece o regime juridico dos Servidores Publicos Civis dos trés
Poderes do Estado e do Tribunal de Contas.

LINGUA PORTUGUESA
Texto: Quem liga para os transgénicos?

E interessante como certos assuntos chamam a ateng¢io de todo mundo e ninguém de fato
sabe nada sobre eles. No Brasil hé de existir gente que entende de soja transgénica, nos
diversos aspectos do problema, desde os que envolvem a criagdo de seres transgénicos até
as conseqiiéncias que seu surgimento e dissemina¢ao podem trazer. Mas ¢ um grupo
minasculo e sem uniformidade de convicgao, pois, segundo depreendo do que leio por ai,
ha os que entendem e sdo a favor e os que também entendem e sdo contra. E, claro, os
militantes de um lado acham que o grupo oposto esta errado e vice-versa.

Na verdade mesmo, ninguém deve entender muito bem sobre os efeitos causados no meio
ambiente e nos organismos que consomem os transgénicos. Isso nao ¢ ajudado pelos
constantes vaivéns da misteriosa comunidade que a midia aglomera sob o nome de
"cientistas", pois um dia ela diz uma coisa, outro dia diz coisa diferente ou oposta. Em
relacdo a satde, temas aparentemente pacificos sofrem contesta¢des inesperadas. Faz uns
meses, por exemplo, li o artigo de um médico que se opunha vigorosamente a realizacao de
exercicios fisicos, por constituirem séria ameaga a saude. Tenho testemunhas, ndo ¢
possivel que somente eu leia esse tipo de coisa. E nao ¢ preciso ir tdo longe, pois creio que
todo mundo sabe da recente descriminalizagdo do ovo, embora relativa, e da menos recente
criminalizacao da antes louvada margarina, agora considerada maior vila do que a ainda
condenabilissima manteiga.

Os "cientistas" ndo formam uma comunidade a parte do resto da Humanidade, como a
midia - palavrinha que detesto, mas a qual ja me rendi - parece pintar. Sdo gente como nos
e a ciéncia ndo ¢ um corpo de conhecimento coeso e inequivoco. E, ao contrario, palco de
batalhas as vezes furibundas, a respeito de quem tem razdo quanto a um nimero infindavel
de fendmenos, dos naturais aos sociais. Os cientistas, como qualquer ser humano em todas
as areas, nao estdo acima de certos interesses, que vao da gléria ao dinheiro. De resto, como
ja se disse algumas vezes, o debate sobre a soja transgénica virou ideologico. Salvo melhor
juizo, a soja transgénica ¢ de direita, a natural ¢ de esquerda. Ninguém faz idéia do que
realmente se trata, mas vai na trilha dos politicos com quem costuma concordar. E, por ai
marchamos, assistindo bestamente a decisdes que podem afetar de maneira radical nosso
futuro, sem saber nada sobre elas, a ndo ser que Fulano ¢ contra e Beltrano a favor.

Mas nao faz diferenca apoiarmos os transgénicos ou nao. Cada vez faz menos diferenga o
que pensamos, até porque o que pensamos € por seu turno cada vez mais dirigido. Seremos
o que "eles" quiserem. Politica e ciéncia sé interessam a politicos e cientistas, ndo ¢

verdade?
Jodo Ubaldo Ribeiro - O Estado de S. Paulo, 05/10/2003 - Caderno 2 [adaptado].



09. Sobre o conteudo dos paragrafos do texto, o autor:

A . pde em duvida, no quarto paragrafo, a capacidade de os politicos chegarem a um acordo
quanto a regulamentagdo do plantio e da comercializacao da soja transgénica no Brasil.

B . afirma, no quinto paragrafo, que a questdao dos transgénicos so interessa aos politicos e
aos cientistas.

C . atribui a midia, no segundo paragrafo, o poder de nos fazer acreditar em falsos
cientistas.

D . deixa claro, no primeiro paragrafo, que a discussao que hoje se faz a respeito da soja
transgénica ¢ meramente ideologica.

E . sugere, no terceiro paragrafo, que os cientistas, em sendo humanos, comportam-se de
acordo com as conveniéncias.

10. Ao ler o texto, percebe-se que o autor:

A . responsabiliza a midia pelas incertezas a respeito da soja transgénica, ja que apenas 0s
argumentos contrarios, isto €, de esquerda, t€ém espaco.

B . concorda com aqueles que defendem a produgdo e a comercializacdo da soja
transgénica, uma vez que ela ndo representa ameaca a satide e ao meio ambiente.

C . concorda com aqueles que sdo contra a soja transgénica, visto que os cientistas ainda
nao chegaram a um consenso sobre o assunto.

D . ndo ¢ nem a favor, nem contra a soja transgénica, pois acha que isso ndo faz diferenga.
E . acredita que os cientistas, que formam um corpo coeso ¢ inequivoco, tém a capacidade
de esclarecer as diividas que temos sobre a soja transgénica.

11. Considerando os vocabulos destacados no primeiro paragrafo do texto, assinale a
afirmacao correta.

A . Na expressao "seu surgimento", os termos sublinhados equivalem a "surgimento da soja
transgénica".

B . O pronome "eles" ¢ sujeito do verbo "chamam", que esta empregado na terceira pessoa
do plural.

C . Na primeira ocorréncia da expressao "os que", o pronome sublinhado pode ser
substituido por "os aspectos".

D . Na segunda ocorréncia da expressao "os que", o pronome sublinhado pode ser
substituido por "os seres transgénicos".

E . Na terceira ocorréncia da expressao "os que", o pronome sublinhado pode ser
substituido por "os grupos".

12. De acordo com o texto, marque V para verdadeiro ¢ F para falso.

() No Brasil, os que entendem de soja transgénica formam um grupo pequeno e, mesmo
assim, divergem entre si.

() Recentemente, o ovo deixou de ser considerado um alimento saudavel, ao contrario da
louvada margarina, oponente da vila manteiga.

() A midia ¢ culpada pela falta de uniformidade e convic¢ao dos cientistas.

() Os argumentos a favor ou contra a soja transgénica sao mais ideologicos do que
cientificos.



A alternativa com a seqiiéncia correta, de cima para baixo, ¢:
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13. Assinale a alternativa cuja frase esta escrita de acordo com a norma culta.

A . Ontem a noite, a policia prendeu em flagrante dois traficantes que residem a rua
Comandante Canabarro.

B . O bordao “Revoga-se todas as leis em contrario” ¢ indcuo, hajam vistas que toda lei
nova revoga o que lhe diverge a anterior.

C . Quis o destino que, a exce¢do de um dos irmaos, todos os filhos de Petronio
ascendessem a importantes cargos da empresa.

D . Se vocé quer receber a maquina fotografica digital a tempo, posso encomendar-lhe via
acrea.

E . Bem, eu prefiro viajar na baixa temporada do que viajar em julho, onde os precos ficam
muito altos.

14. Assinale a alternativa cuja afirmagao esta correta.

A . Em “Nunca interveio em assuntos que nao lhe dizem respeito”, o verbo destacado
flexiona-se de acordo com o paradigma do verbo ver.

B . Em relagao ao tempo, o pronome aquele se refere a um tempo proximo, de preferéncia
passado: Ha um més, passei dois dias com minha noiva em Maringa; naqueles dias, pude
perceber que ela deixou de me amar.

C . As flexdes de plural e de género feminino em alguns vocabulos, como caridoso, esposo,
porco, lobo, novo, sogro, entre outros, sao marcadas, respectivamente, pelo acréscimo das
desinéncias -s e -a e pela alternancia da vogal tonica fechada 6 pela equivalente aberta 6.

D . Escreve-se afim (de) quando se quer indicar a finalidade; escreve-se a fim (de) quando
se quer dizer semelhante.

Assim: Veio afim de ver os amigos; A moga nao estd mais a fim de ti.

E . Em “Aquilo ndo sdo atitudes de um funcionario publico”, o verbo, em vez de concordar
com o sujeito aquilo, esta concordando com o predicativo atitudes de um funcionario
publico.

RACIOCINIO LOGICO

15. Um aluno de quimica, ao realizar uma experiéncia, formou uma massa de 10kg
composta somente por agua e por um produto X. 90% dessa massa era constituida de
agua.Apos um processo de aquecimento da massa, o aluno verificou que apenas a agua foi
eliminada e que a participagdo desta na massa foi reduzida a 80%. O peso final total da
massa, apos o processo de aquecimento foi igual a:

A . 5kg



B.2kg
C.3kg
D . 4kg
E . 8kg

16. Ao langar uma moeda, ¢ sabido que existe 50% de chance para a moeda cair com o lado
da coroa para cima. Ao langar uma moeda trés vezes seguidas, a chance aproximada de dar
coroa, seria:

A . 50%
B.25%
C.33%
D . 88%
E.75%

17. Seis pessoas, entre elas Pedro, estao reunidas para escolher entre si, a diretoria de um
clube. Esta ¢ formada por um presidente, um vice-presidente, um secretario e um
tesoureiro. O nimero de maneiras para a composi¢ao da diretoria, onde José ndo € o
presidente, seré:

A . 120
B.360
C.60
D . 150
E . 300

18. Qual das alternativas a seguir representa a afirmagao: “Para todo fato ¢ necessario um
ato gerador™?

A . E impossivel que qualquer fato tenha um ato gerador.
B . E possivel que algum fato nio tenha ato gerador.

C . E necessario que algum fato néo tenha ato gerador.

D . Nao ¢ necessario que todo fato tenha um ato gerador.
E . Nao ¢ possivel que algum fato ndo tenha ato gerador.

19. O plantao de um pronto-socorro € sempre composto por um médico e trés enfermeiros.
A tabela abaixo mostra as escalas para os plantdes em quatro dias consecutivos. Dentre as
pessoas citadas na tabela, ha dois médicos e cinco enfermeiros. Considerando esse cendrio,
identifique quem sao os médicos:

Dia 1 2 3 4
Pedro Joseé Joséa Maria
Maria MNeide Jodo José

Equipe de Plantdo

Faulo Fedro Luiza Paulo
Luiza Maria Maria Jodo




CONHECIMENTOS DE SANTA CATARINA
20. Sobre o estado de Santa Catarina, analise as afirmagdes abaixo:

(I) Corresponde a 1,1% do territério nacional e abriga cerca de 3% da populacao
brasileira, sem apresentar aglomerados urbanos de grande porte.

(1)) E um estado pobre em recursos minerais, razio pela qual, ndo possui usinas
sidertirgicas e refinarias, apesar da oferta de mao-de-obra qualificada.

( IIT' ) O Oeste catarinense caracteriza-se pela concentragdo de agroindustrias, enquanto no
litoral destaca-se a atividade turistica.

(IV') As exportacdes catarinenses sao basicamente de produtos primarios, sem qualquer
elaboracao ou transformagao industrial.

Assinale a alternativa com todas as afirmag¢des corretas.

A.1-1V
-1
-1V
-1V
-1
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21. A rede urbana de Santa Catarina caracteriza-se por ndo apresentar dominancia absoluta
de uma tunica cidade, mas sim uma distribui¢ao multipolarizada de ntucleos urbanos de
médio porte. Sobre essa realidade, assinale a alternativa incorreta.

A . Lages, cuja origem esta relacionada as tropas de gado que atravessavam o territorio
catarinense, ¢ Chapeco, localizada no Oeste do estado, sdo capitais regionais situadas no
planalto catarinense.

B . Dentre os fatores que condicionaram o desenvolvimento da rede urbana catarinense,
destacam-se o relevo acidentado, a hidrografia com diversas bacias isoladas, a deficiéncia
da rede de transportes, a formagao histdrica e as diferengas culturais.

C . Além da capital, hd em Santa Catarina varias cidades-p6lo que se estendem pela faixa
litoranea ao longo do eixo da BR-101, como € o caso de Joinville, Itajai e Criciima.

D . Localizada em uma ilha, Floriandpolis, a capital politico-administrativa do estado ¢ a
maior cidade catarinense, repetindo uma situagcdo comum no pais, onde a maioria das
capitais sdo grandes metropoles.

E . Blumenau destaca-se como centro prestador de servicos para todo o vale do Itajai, polo
turistico e maior centro téxtil de Santa Catarina, sendo que a sua configuragdo espacial foi
bastante influenciada pelo curso do rio Itajai- Agu.

22. "O territorio catarinense caracteriza-se por apresentar um altiplano levemente
inclinado para oeste e uma area que se desenvolve da borda do planalto até o mar,
conhecidos, respectivamente, pela Regido do Planalto e Regido do Litoral e Encostas”.
(PELUSO JR, Victor Antonio. Aspectos geograficos de Santa Catarina. Floriandpolis:
FCC/EDUFSC, 1991.)




Fonte: PELUSO JR, Victor Antoénio. Aspectos geograficos de Santa Catarina.
Florianopolis: FCC/EDUFSC, 1991.

A afirmacao correta, levando em considerag@o o texto acima e o mapa de Santa Catarina, ¢é:

A . Na Regido do Planalto, encontram-se as principais cidades e as maiores concentragdes
populacionais em virtude dos atrativos naturais da regido.

B . As duas regides a que se refere o texto acima s@o drenadas por bacias hidrogréaficas
extensas, utilizadas para o transporte de mercadorias até o litoral catarinense.

C . A area correspondente ao nimero 1 mantém a cobertura vegetal original, com excecdo
das areas de campo onde predominam os reflorestamentos para atender a demanda
industrial.

D . A Regido do Litoral e Encostas, citada pelo autor, corresponde aquela em que
predominam os latifindios monocultores cuja producado estd voltada essencialmente ao
mercado externo.

E . O subtipo climético da regido assinalada pelo nimero 1 difere do apresentado pela
regido de numero 2, em razao da altitude.

NOCOES DE INFORMATICA

23. A rede corporativa que utiliza a tecnologia e a infra-estrutura de rede da Internet na
comunicacao interna da propria organiza¢do ¢ denominada de:

. Ethernet.

. WWW.

. LAN.

. Intranet.

. Correio eletronico.
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4. O sistema operacional ¢ um programa que:

. estd completamente armazenado em ROM.

. suporta a execugdo de outros programas.

. € executado apenas quando o computador ¢ iniciado.
. ndo ¢ responsavel pela gestdo do hardware.
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E . ndo ¢ sempre necessario.

25. Considere as condigdes utilizadas na tentativa de mover um arquivo e assinale a
alternativa que contém todas as condigdes corretas que fazem com que uma operagao de
mover um arquivo funcione como uma operagao de copiar esse arquivo.

(I) O disco de destino do arquivo a ser movido ¢ igual ao disco de origem e a pasta de
destino tem um nome diferente da pasta de origem.

(II') O disco de destino do arquivo a ser movido ¢ igual ao disco de origem e a pasta de
destino tem um nome igual ao da pasta de origem.

(IIT') O disco de destino do arquivo a ser movido ¢ diferente do disco de origem e a pasta
de destino tem um nome igual ao da pasta de origem.

(IV') O disco de destino do arquivo a ser movido ¢ diferente do disco de origem e a pasta
de destino tem um nome diferente da pasta de origem.

A.T-1II
B.I-1I
C.1I-1v
D.II-1IV
E.I-1I-1II

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

26. O Servigo Social ¢ uma profissao que exige especializagdo a partir de uma formagao
universitaria. Possui como instrumentos normativos:

A . Codigo de Etica, Lei 8662/93 - Lei de Regulamentagio da Profissdo, LOAS - Lei
Organica da Assisténcia Social, ECA - Estatuto da Crianca e do Adolescente, LDB - Lei de
Diretrizes ¢ Bases da Educagao.

B . Lei 8662/93 - Lei de Regulamentacao da Profissdo, Diretrizes Curriculares, Codigo de
Etica Profissional, Estatuto do Funcionario Publico.

C . Codigo de Etica, Lei 8662/93 - Lei de Regulamentagéo da Profissdo, Diretrizes
Curriculares, Declaracdo Universal dos Direitos Humanos.

D . ECA - Estatuto da Crianga e do Adolescente, Codigo de Etica, Lei 8662/93 - Lei de
Regulamentagdo da Profissao.

E . Codigo de Etica, Lei 8662/93 - Lei de Regulamentacio da Profissdo, Diretrizes
Curriculares.

27. O Codigo de Etica de 1993 estabelece direitos e deveres do assistente social com base
em principios e valores humanitarios. Sobre isso a alternativa correta é:

A . Compromisso com a qualidade dos servicos prestados, defesa intransigente dos direitos
humanos, contra o pluralismo.

B . Posicionamento a favor da eqiiidade e justiga social, sem a universalizacao do acesso a
bens e servicos, defesa da cidadania e democracia.

C . Defesa intransigente dos direitos humanos, contra o pluralismo, defesa e
aprofundamento da cidadania.



D . Reconhecimento da liberdade, defesa intransigente dos direitos humanos, defesa e
aprofundamento da cidadania e democracia.

E . Posicionamento a favor da eqiiidade e justica social, eximir-se de denunciar atos
antiéticos, respeitar o sigilo profissional.

28. Na Lei de Regulamentagdo Profissional do Assistente Social - Lei n® 8662/93 - nos seus
artigos 40 e 50 estdo definidas as competéncias e atribuigdes privativas do assistente social,
entre as quais destacam-se:

A . Realizacao de estudo socioecondmico; elaboragao de estudos, pesquisas, planos,
programas e projetos na area da psicologia social.

B . Definir para o individuo/cidadao os encaminhamentos necessarios para a sua situagao
problema, a partir de seus juizos de valores; elaboragdo de estudo socioeconémico e parecer
social.

C . Elaborar, implementar, executar e avaliar politicas sociais junto a 6rgaos da
administracao publica direta ou indireta, empresas, entidades e organizagdes populares.

D . Realizacao de projetos na area do direito, elaboragdo de projetos sociais, atendimento
psiquico com abordagem clinica.

E . Elaborar, implementar e avaliar politicas sociais junto a 6rgdos da administragdo publica
direta, entidades e organizacdes populares.

29. O Servigo Social a partir da década de 80, com a reestruturagao produtiva, o processo
de globalizacdo, as inovagdes tecnologicas, as alteracdes que ocorreram na relagdo entre
Estado e sociedade, definiu como seu objeto de intervengao as expressoes da questao
social, ocorrendo, dessa forma, um redimensionamento dos espagos socioocupacionais do
Assistente Social. Nessa perspectiva, define-se questao social como:

A . a que se expressa de modo individual e deve ser enfrentada de forma focalizada, uma
vez que ¢ conseqiiéncia de uma ndo adaptagdo do individuo a sociedade.

B . a que expressa as desigualdades econdmicas, politicas e culturais das classes sociais,
mediatizadas por disparidades nas relacdes de género, caracteristicas étnico-sociais e
formacodes regionais e se manifestam, dentre outros, através da violéncia, desemprego, sub-
emprego, fome, violéncia sexual.

C . a que se expressa de forma individualizada, nao tendo relagdo com o sistema produtivo.
D . a expressao das desigualdades da sociedade capitalista, na qual a produ¢ao social é cada
vez mais coletiva, o trabalho torna-se amplamente social, enquanto a apropriagcdo dos seus
frutos € coletivizada, apropriada pela sociedade.

E . a que se expressa somente através dos aspectos econdOmicos, que se manifestam pela
exclusdo social e pobreza.

30. A Constituicao Federal de 1988 inovou ao trazer um capitulo que afianga direitos
sociais. Com isso, a politica de assisténcia social (artigos 203 e 204 da CF), regulamentada
pela Lei 8742/93, passou a ser definida como:

A . Politica de Seguridade Social ndo contributiva, que visa prover os minimos sociais
através de um conjunto integrado de agdes de iniciativa publica e da sociedade; protecao a
maternidade, a infancia, a adolescéncia ¢ a velhice.



B . Politica de seguridade social contributiva, tendo como objetivo prote¢ao a familia, a
maternidade, a infancia e a velhice; garantia de um salario minimo mensal a pessoa
portadora de deficiéncia e ao idoso que comprovem nao possuir meios de prover sua
propria manutencao ou té-la provida por sua familia.

C . Protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice; garantia de um
salario minimo de beneficio mensal a pessoa portadora de deficiéncia e ao idoso de 70 anos
que comprovem ndo possuir meios de prover a propria manutengdo ou de té-la provida por
sua familia.

D . Politica de Seguridade Social ndo contributiva que visa prover minimos sociais, tendo
por objetivos a protecao a familia, integracdo ao mercado de trabalho; garantia de um
salario minimo de beneficio mensal a pessoa portadora de deficiéncia e ao idoso cuja renda
familiar seja igual a 1/2 (meio) salario minimo.

E . Politica de Seguridade Social ndo contributiva, que visa a prover os minimos sociais
através de um conjunto integrado de agdes de iniciativa publica, atualmente gestionada pelo
Ministério de Promogao e Assisténcia Social.

31. “A administragdo publica no Brasil, a semelhang¢a de outros paises latino-americanos,
nao desenvolveu ao longo do tempo a cultura da avaliagdo da efetividade do gasto publico,
especialmente no que tange aos programas sociais”. Partindo dessa afirmagdo, entende-se
que a avaliacao deve ser:

A . um instrumento que permite mensurar quanti-qualitativamente os programas sociais,
objetivando constatar o impacto social, ou seja, a efetividade, eficacia e eficiéncia dos
resultados.

B . registro dos dados quantitativos.

C . instrumento assistematico que permite obter dados sobre os custos do programa.

D . elemento de controle institucional de carater fiscalizatdrio, que deve abordar, mensurar
somente aspectos quantitativos.

E . instrumento que permite mensurar qualitativamente os programas sociais, objetivando
identificar o impacto social, ou seja, eficacia e eficiéncia dos resultados.

32. O Estatuto da Crianca ¢ do Adolescente - Lei 8069/90 - define a crianga e o adolescente
como sujeitos de direitos e inovou ao estabelecer a doutrina de protecdo integral, que se
caracteriza por principios relacionados a profissionalizagdo e a protecao ao trabalho.

Assinale a alternativa correta:

A . E proibido qualquer trabalho a menores de 16 anos de idade, exceto em empresas
familiares.

B . E proibido qualquer trabalho a menores de 12 anos de idade, salvo na condigdo de
aprendiz.

C . Ao adolescente aprendiz, de 12 anos de idade, sdo assegurados os direitos trabalhistas.
D . E proibido qualquer trabalho a menores de 12 anos de idade, mesmo que lhes sejam
assegurados os direitos trabalhistas.

E . E proibido qualquer trabalho a menores de 14 anos de idade, salvo na condigdo de
aprendiz.



33. O Estatuto da Crianga e do Adolescente define conceitos centrais como familia natural,
patrio poder e familia substituta. Dentre as alternativas abaixo que abordam esses temas,
assinale a correta:

A . A colocagdo em familia substituta deve ocorrer por ato judicial, sempre que a familia
natural ndo tiver condigdes de prover as necessidades materiais dos filhos.

B . A falta ou a caréncia de recursos materiais constitui motivo suficiente para a perda ou
suspensao do patrio poder.

C . Toda crianga ou adolescente tem direito a ser criado e educado no seio de sua familia,
independente da questao socioeconomica familiar.

D . Os filhos havidos fora do casamento nao poderdo ser reconhecidos pelos pais em
conjunto, ou separadamente, no proprio termo de nascimento.

E . A colocacdo em familia substituta admitira transferéncia da crianga ou adolescente a
terceiros ou a entidades governamentais ou nado-governamentais, sem autorizagao judicial.

34. No Brasil, na década de 40, durante o governo de Getulio Vargas, ocorreram as
primeiras legislacdes de natureza trabalhista e previdenciaria, garantindo direitos aqueles
trabalhadores que possuiam carteira de trabalho. Existia entdo, uma cidadania vinculada a
ocupagdo no mercado de trabalho, definida por Wanderley Guilherme dos Santos como
cidadania tutelada. Nesse periodo historico, quais direitos eram assegurados aos
trabalhadores que possuiam carteira de trabalho?

A . 1/3 (um terco) de gratificagdo de férias, salario minimo e aposentadoria aos
trabalhadores do campo.

B . Licenca maternidade, salario minimo e férias.

C . Aposentadoria aos trabalhadores do campo, licenga maternidade e salario minimo.
D . Salario minimo, férias e aposentadoria para os trabalhadores da cidade.

E . Aposentadoria para trabalhadores do campo e da cidade, e salario minimo.

35. Com base no que estabelece o Codigo de Etica Profissional - Titulo II - Dos Direitos e
das Responsabilidades Gerais do Assistente Social, assinale a 2* coluna de acordo com a 1°.

1? coluna

(1) Constituem direitos do Assistente Social
(2) Sao deveres do Assistente Social

(3 ) E vedado ao Assistente Social

2" coluna

() assumir responsabilidade por atividade para as quais ndo esteja capacitado pessoal e
tecnicamente.

() pronunciamento em matéria de sua especialidade, sobretudo quando se tratar de
assuntos de interesse da populagao.

() livre exercicio das atividades inerentes a profissdo.

() desempenhar suas atividades profissionais, com eficiéncia e responsabilidade,
observando a legislacdo em vigor.

() acatar determinagdo institucional que fira os principios e diretrizes do Codigo de Etica.
() utilizar seu numero de registro no Conselho Regional no exercicio da profissao.



A seqliéncia correta, de cima para baixo, estd na alternativa:
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36. Com base na Constituigdo Federal de 1988, em relacdo a Seguridade Social, € correto
afirmar:

A . Ela integra as politicas de saude, assisténcia social e seguro social.

B . Ela integra as politicas de saude, assisténcia social e previdéncia social.

C . Constitui-se em um conjunto integrado de a¢des, como dever do Estado em parceria
com a sociedade civil e como direito do cidaddo, vinculada, atualmente, ao Ministério da
Previdéncia e Assisténcia Social.

D . Refere-se exclusivamente a politica de previdéncia social.

E . Constitui-se em um conjunto integrado de agdes, cujos direitos sao assegurados a partir
de uma politica contributiva.

37. Segundo Marilda Vilella lamamoto, o surgimento do Servi¢o Social no Brasil “se dd no
seio do bloco catolico, que manterd por um periodo relativamente longo um quase
monopolio da formacao dos agentes sociais especializados...”. Em relagdo a esse periodo
historico, dizia-se que a pratica do Servigo Social era:

A . lutar pela universalizacao de acesso a bens e servigos relativos aos programas e politicas
sociais.

B . ampliar e consolidar a cidadania, com vistas a garantia dos direitos civis, sociais €
politicos das classes trabalhadoras.

C . colocar ou recolocar, por meio de um trabalho de ajuda e educagao, os individuos e suas
familias em condi¢des normais de existéncia, suscitando-lhes o esforco pessoal de auxilio
mutuo, de adaptacao ou readaptacao.

D . de natureza pedagégica e com forte influéncia desenvolvimentista, objetivando a
explicagdo ao individuo de que seu problema era devido a fatores estruturais.

E . de natureza transformadora, com forte influéncia européia e objetivando a garantia dos
direitos sociais.

38. Na avaliacao de projetos sociais, sdo utilizados importantes critérios avaliativos
diferenciados: eficiéncia, eficacia e efetividade. Correlacione as colunas A e B.

Coluna A

(1) Avaliagao de eficiéncia

(2) Avaliacao de eficacia

( 3) Avaliagao de efetividade metas propostos.

Coluna B
() Compara o custo do projeto com o beneficio introduzido por ele.



() Avalia o quanto o projeto foi capaz de alcancar em termos dos objetivos e

() Avalia a quantidade de mudancas significativas na qualidade de vida do publico
beneficidrio da agdo que o projeto ou politica foi capaz de produzir.

() E um tipo de avalia¢do que da énfase a uma maior racionalizacdo dos gastos.

A alternativa com a seqiiéncia correta, de cima para baixo, ¢€:
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39. A elaboragdo de um projeto deve conter alguns componentes basicos gerais que
permitam a compreensao da proposta. Assinale V para verdadeiro ou F para falso nas
afirmagdes abaixo, referentes a alguns desses componentes.

() O titulo do projeto deve refletir seu objetivo geral e ter um impacto significativo em seu
leitor.

() A metodologia deve descrever as deficiéncias e potencialidades da regido aonde o
projeto vai se inserir, demonstrando também a importancia do projeto diante da realidade
descrita.

() O cronograma de atividades deve descrever as agdes a serem realizadas, seus
responsaveis, bem como as metas a serem atingidas.

() O cronograma fisico-financeiro deve conter a previsao de todos os custos do projeto, por
item de despesa, e o planejamento de sua composigao.

() A justificativa deve demonstrar a importancia do projeto, dando énfase a contribui¢ao
que ele trara para a resolug¢ao dos problemas existentes no local.

A alternativa com a seqiiéncia correta, de cima para baixo, ¢€:

A.V-V-V-F-V
B.V-V-F-V-F
C.V-V-F-F-V
D.V-F-V-V-F
E.V-F-F-V-V

40. Em relagao a trajetoria do Sistema Descentralizado e Participativo da Politica de
Assisténcia Social no Brasil, esta correta a afirmacao:

A . A participagdo popular, como uma das diretrizes da politica de assisténcia social,
sinalizou uma nova relacao estado/sociedade, que por décadas conviveu com praticas
assistencialistas do favor e do ndo-direito.

B . O reconhecimento da assisténcia social como politica publica provocou de imediato
uma inversdo das praticas até entdo desenvolvidas.



C . Os conselhos, enquanto instancias de controle social, ndo encontraram, em nenhum
momento, resisténcias no desempenho de suas competéncias e de sua autonomia, podendo
exercer sua acdo fiscalizadora e controladora da politica de assisténcia social.

D . O Beneficio de Prestacao Continuada (BPC), previsto na Lei Organica da Assisténcia
Social (LOAS), foi imediatamente regulamentado ap6s a promulgacao da lei, e o acesso a
ele foi universalizado, nao existindo critérios para a sua obtencao.

E . A assisténcia social adquiriu o status de politica publica, cujo protagonismo de suas
acoes sao de responsabilidade das organizagdes nao-governamentais.

41. O Estudo Social, instrumento técnico-operativo do Servigo Social, € visto no campo
socio-juridico, atualmente, como suporte fundamental para a aplicacdo de medidas judiciais
dispostas no Estatuto da Crianca e do Adolescente e na legislagdo civil referente a familia.
Sobre esse instrumento ¢ incorreto afirmar:

A . Na realizacdo do estudo social, o profissional se baseia no que ¢ expresso verbalmente e
também naquilo que nao ¢ falado, mas que se apresenta aos seus olhos como integrante do
contexto que esta sendo estudado.

B . E um processo metodologico especifico do Servigo Social, que tem por finalidade
conhecer com profundidade, e de forma critica, determinada situagdo ou expressao da
questao social, objeto da intervencao profissional - especialmente nos seus aspectos
socioecondmicos e culturais.

C . Para a elaboracao do estudo social, o assistente social se utiliza, principalmente, de
conhecimentos da area do Direito, ndo necessitando de conhecimentos especificos do
Servigo Social.

D . O estudo social subsidia a medida ou sentenga a ser adotada pelo juiz.

E . Para elaboragao do estudo social, o assistente social utiliza-se de varios instrumentos,
entre os quais destacam-se: entrevistas, observacao e visitas domiciliares.

42. A Lei Organica da Assisténcia Social - LOAS, em seu art. 22, trata dos beneficios
eventuais. Assinale V para verdadeiro ou F para falso para as afirmagdes abaixo,
referentes a esses beneficios.

() Entende-se por beneficios eventuais, auxilio natalidade, auxilio morte e os advindos de
situagdes de vulnerabilidade temporaria.

() Os beneficios eventuais sdo concedidos as familias cuja renda mensal per capita seja 1/4
(um quarto) do salario minimo.

() A concessdo e o valor dos beneficios de que trata o art. 22 serdo regulamentados pelos
conselhos de assisténcia social dos Estados e dos Municipios.

() Poderao ser estabelecidos outros beneficios eventuais advindos de situagao de
vulnerabilidade temporaria.

() O Conselho Nacional de Assisténcia Social - CNAS podera propor a instituicdo de
beneficios subsididrios no valor de até 25% (vinte e cinco por cento) do salario minimo
para cada crianga de até 6 (seis) anos de idade, cuja renda mensal familiar per capita seja
inferior a 1/4 (um quarto) do saldrio minimo.

A alternativa com a seqiiéncia correta, de cima para baixo, ¢€:



A.F-V-F-V-V
B.V-V-V-F-F
C.V-V-V-V.-F
D.V-V-V-V-V
E.V-F-V-V-F

43. Com a promulgagdo do Estatuto do Idoso, fica garantido o Beneficio de Prestacao
Continuada (BPC) ao idoso que tiver:

A . 65 anos e a renda per capita for igual a um salario minimo.

B . 65 anos ¢ a renda per capita for igual ou inferior a 1/4 (um quarto) do saldrio minimo.
C . 67 anos ¢ a renda per capita for igual a 1/4 (um quarto) do salario minimo.

D . 69 anos e a renda per capita for inferior a 1/4 (um quarto) do salario minimo.

E . 70 anos e a renda per capita for de 1/4 (um quarto) do salario minimo.

44. O parecer social ¢ elaborado com base na observacao e estudo de uma determinada
situacdo, para subsidiar a concessao de beneficios sociais, decisdes médicas, decisdes
judiciais sobre adog¢do, herancas e outros de interesse dos usudrios. Em relagdo a esse
instrumento ¢ incorreto afirmar:

A . Na elaboragdo do parecer social o profissional deve pautar-se na histéria de vida do
usudrio, que compreende o tempo histérico do sujeito e o tempo histoérico social,
priorizando o atendimento individual, aprofundando um determinado conhecimento da
realidade humano/social, trabalhando a totalidade, lembrando-se que o usuario/

individuo ¢ um ser social.

B . Ao levantar os elementos constitutivos para a emissao do parecer social devem-se levar
em consideracdo as representacdes, os valores e os significados presentes no contexto
sociocultural onde o usuario desenvolve relagdes sociais e de convivéncia.

C . O nucleo familiar, a satisfagdo das necessidades bésicas, a posi¢do do usuario no grupo
familiar a partir da interdependéncia do vinculo econdmico-social e a inser¢do no mercado
de trabalho norteardo os elementos constitutivos a serem trabalhados, dependendo da
situacao a ser caracterizada.

D . Para avaliar a satisfacdo das necessidades basicas do grupo familiar devem-se levar em
consideragdo aspectos como: inser¢do no mercado de trabalho, participa¢ao do usudrio na
composi¢ao da renda familiar; e capacidade

de suprimento das necessidades basicas de bens e servicos a partir da renda existente,
relacionando-a com as

condi¢des de moradia, alimentagdo, satide, educagdo, esporte, lazer, cultura, entre outras.
E . A caracterizagdo de intercorréncias sociais que interferem na origem, evolugdo e
agravamento de patologias nao ¢ relevante para a elaboracao do parecer social.

45. “A cidadania social ¢ a categoria fundante do welfare state. Nessa concepgao,
compreende-se que esse conceito deve envolver a garantia de direitos sociais, com status
legal e pratico de direitos de propriedade inviolaveis e assegurados na base da cidadania e
ndo na inser¢do no mercado formal de trabalho". Nessa perspectiva a afirmagao correta é:



A . A cidadania ¢ garantia dos minimos sociais e rompe na concep¢ao do welfare state com
o modelo meritocratico e com a vinculagao dos direitos sociais a ocupagao do individuo no
mercado formal de trabalho.

B . Mantém a cidadania regulada, cujo acesso ao sistema de protecdo social € vinculado ao
ingresso no mercado formal de trabalho.

C . Quem contribui para a riqueza nacional tem direito a beneficios diferenciados conforme
seu status ocupacional.

D . O sistema de protegao social (welfare state) se caracteriza por ser paternalista,
coorporativista e hierarquizante.

E . A cidadania social consiste na garantia de direitos, a partir de uma politica de assisténcia
social contributiva.

46. Como resultado das lutas populares e sindicais, a satde, no tocante a garantia de
direitos sociais, foi fortalecida com a Constitui¢ao Federal de 1988, sendo regulamentada
através de lei complementar em 1990 com a instituigdo do Sistema Unico de Satde (SUS).
Em relagdo a esse sistema ¢ correto afirmar:

A . Uma das instancias colegiadas do Sistema Unico de Satde sio as conferéncias de
saude, que se reunem a cada dois anos, com representacdo de varios segmentos sociais.

B . Os municipios, estados e Distrito Federal para receberem recursos devem possuir o
Fundo Municipal de Assisténcia Social (FMAS) e o Conselho de Satde.

C . O Conselho de Saude ¢ um 6rgao deliberativo e colegiado composto por representantes
do governo e de usudrios.

D . A concepcgao de saude como bem-estar fisico, mental e social tem como principios: a
universalidade, igualdade de assisténcia, descentralizacdo politico-administrativa e controle
social, com a participacao do setor privado na

prestacao de servigos.

E . O Sistema Unico de Satde tem como principio o atendimento aos usuarios que estejam
formalmente vinculados ao mercado de trabalho.

47. Durante um longo periodo, o Servi¢o Social esteve vinculado a uma concepgao que
definia a natureza da profissao de maneira auto-explicativa. Baseado nessa concepcao ¢
incorreto afirmar:

A . A profissdo era essencialmente pratica e exigia um quadro de referéncias tedrico-
valorativas necessarias a acdo profissional.

B . O Servigo Social, estava situado como uma profissdo pratica mediadora no seio da
pratica social.

C . O marco filoséfico do Servico Social era dado pela visao humanista-crista de
valorizagao da dimensao pessoal e social do homem.

D . O objeto profissional era o homem no processo de interacdo com o seu meio social.
E . Havia um conjunto de papéis e fungdes naturais, proprias do Servigo Social,
particularmente a ag¢do educativa em situagdes-problemas dos individuos, grupos ou
coletividades.



48. Os conselhos, concebidos como condutos de participagdo social, tém-se constituido por
isso mesmo, em um rico espago de realizagao do trabalho social comprometido com a
resisténcia. Sobre a atuagdo dos assistentes sociais nos conselhos ¢ correto afirmar:

A . Os conselhos, como espago de atuagdo do assistente social, ndo demandam desse
profissional a utilizacdao de seus conhecimentos técnico-operativos, pois contemplam
somente uma faceta de seu exercicio profissional: a dimensao politica.

B . O assistente social so6 pode ter assento nos conselhos como representante da categoria de
profissionais da area.

C . O papel e a condigdo de conselheiro/representante ¢ comum a todos os que estdo nos
conselhos, inclusive para o assistente social, tendo suas atribuigdes especificas restringidas
ao que esta estabelecido na legislacao e no regimento do respectivo conselho.

D . O assistente social, como conselheiro, pode realizar nos conselhos a agenda e os
compromissos postos no projeto €tico-politico da profissao, tendo como objetivo a
ampliagdo desses conselhos para que as politicas ali deliberadas sejam de fato publicas.

E . O assistente social compoe os conselhos de politicas sociais publicas e de defesa de
direitos somente na condic¢ao de trabalhador, prestador de servigo, pesquisador/assessor,
nunca como gestor ou usuario.

49. Os significativos eventos socio-politicos e econdmicos, ocorridos na década de 80 em
escala planetaria, impuseram as organizagdes publicas e principalmente as privadas a
necessidade de uma reestruturagao produtiva e a busca por inovagdes tecnologicas, com o
objetivo de aumentar sua eficiéncia e competitividade, ampliando as demandas colocadas
aos profissionais que atuam nas organizacdes. Em relagdo as demandas colocadas ao
Assistente Social, dentro desse novo cendrio organizacional, ¢ incorreto afirmar:

A . No que se refere aos programas voltados para a qualidade, a demanda a participacao do
assistente social vai desde o levantamento das necessidades de treinamento, aplicagdo de
avaliagdes de desempenho, levantamento de clima organizacional, implantagdo de
processos de comunicagdo interna e sistemas de incentivos, até a preparagao de eventos.

B . O trabalho do assistente social na implantacdo e desenvolvimento dos programas de
qualidade de vida no trabalho tem como base o levantamento do nivel de satisfacdo no
trabalho, a partir da percepgdo do proprio trabalhador através da pesquisa e analise de
aspectos significativos, tais como: seu posicionamento em relagao ao posto de trabalho,
fatores do ambiente de trabalho que necessitam de modificacdes, relacionamento
interpessoal e processo de comunicagao interna.

C . A atuacdo do assistente social nas organizacdes esta restrita ao trabalho com as familias
dos funcionarios, implementando projetos que busquem identificar as fontes de
dificuldades familiares, as possibilidades de mudangas e todos os recursos que contribuam
para que as familias consigam articular respostas compativeis com uma melhor qualidade
de vida.

D . O desafio profissional do assistente social nas organizagdes ¢ direcionar sua a¢ao para o
atendimento das necessidades sociais dos trabalhadores e ainda ampliar seu campo de
trabalho através de sua competéncia técnico-operativa, respondendo as novas demandas de
forma ética e comprometida com a defesa da dignidade dos trabalhadores.

E . Uma das demandas colocadas ao assistente social nas organizagdes € atuar como agente
intermediador de garantia de direitos e beneficios aos seus funcionarios.



50. Sobre o trabalho interdisciplinar ¢ correto afirmar:

A . E um trabalho entre profissionais que dialogam sobre o contetdo do trabalho de ambos
e produzem diferentes angulos de intervencao.

B . E uma relagdo horizontal, de objetivos claros e plurais.

C . E um trabalho de parceria, mas cada profissional tem que resguardar as fronteiras de seu
saber especifico.

D . E um trabalho onde se configuram diversas profissdes que resguardam as fronteiras de
seu saber especifico.

E . Atuagao conjunta entre profissionais que tém objetivos claros e distintos.






