
CONHECIMENTOS GERAIS 

Legislação Aplicada ao Ministério Público 

01. Com base na Lei Orgânica do Ministério Público de Santa Catarina - Lei Complementar 
nº 197/2000 que instituiu a Lei Orgânica do Ministério Público, a afirmação correta é: 

 A . O Ministério Público é instituição permanente, essencial à função jurisdicional do 
Estado, sendo-lhe defeso agir acerca da ordem jurídica, do regime democrático e dos 
interesses sociais e individuais indisponíveis. 
B . O Ministério Público é órgão do Poder Legislativo. 
C . O Ministério Público tem como função institucional a promoção, além da ação civil 
pública, de outras ações necessárias ao exercício de suas funções institucionais em defesa 
da ordem jurídica, do regime democrático e dos interesses sociais e individuais 
indisponíveis. 
D . O Centro de Estudos e Aperfeiçoamento Funcional tem como escopo realizar ou 
patrocinar cursos, seminários, congressos visando o aprimoramento profissional e cultural 
dos membros da instituição, dos advogados, dos juízes, estudantes de direito e demais 
operadores jurídicos. 
E . Os Estagiários, auxiliares do Ministério Público, após regular seleção e designação, 
passam a ter vínculo empregatício com o Estado, tendo os mesmos direitos e vantagens 
assegurados aos servidores públicos. 

02. Com base na Lei Orgânica do Ministério Público de Santa Catarina - Lei Complementar 
nº 197/2000 e na Constituição da República Federativa do Brasil, assinale a afirmação 
incorreta: 

A . O Procurador-Geral de Justiça é o chefe do Ministério Público e tem como uma de suas 
atribuições representar judicial e extrajudicialmente a instituição promovendo as medidas 
adequadas para defesa de direitos, interesses e garantias do Ministério Público. 
B . Estabilidade é o direito que adquire o funcionário nomeado por concurso de não ser 
exonerado ou demitido, após 03 (três) anos de tempo de serviço, senão em virtude de 
sentença judicial ou processo disciplinar em que se lhe tenha assegurado ampla defesa. 
C . São princípios institucionais do Ministério Público a unidade, a indivisibilidade e a 
independência. 
D . Estabilidade é o direito que adquire o funcionário nomeado por concurso ou que exerça 
cargo de confiança de não ser exonerado ou demitido, após 02 (dois) anos de tempo de 
serviço, senão em virtude de sentença judicial ou processo disciplinar em que se lhe tenha 
assegurado ampla defesa. 
E . O Colégio de Procuradores é órgão da Administração Superior e de Execução do 
Ministério Público, presidido pelo Procurador-Geral de Justiça e é integrado por todos os 
Procuradores de Justiça não afastados da carreira. 

03. De acordo com o artigo 59 da Constituição da República Federativa do Brasil, o 
processo legislativo compreende a elaboração de: 



A . emendas à Constituição, leis complementares, leis ordinárias, leis delegadas, medidas 
provisórias, decretos legislativos e resoluções. 
B . emendas à Constituição, leis acessórias, leis ordinárias, leis comissárias, medidas 
provisórias, decretos legislativos e resoluções. 
C . emendas à Constituição, leis acessórias, leis ordinárias, leis delegadas, medidas 
provisórias, decretos legislativos e pareceres. 
D . emendas à Constituição, leis substitutivas, leis ordinárias, leis comissárias, medidas 
provisórias, decretos legislativos e pareceres. 
E . emendas à Constituição, leis substitutivas, leis ordinárias, leis delegadas, medidas 
provisórias, decretos legislativos e resoluções. 

04. Com base no disposto na Constituição da República Federativa do Brasil está correto: 

A . Os membros do Ministério Público têm, entre outras, as seguintes vedações 
estabelecidas na Constituição Federal: exercer, ainda que em disponibilidade, qualquer 
outra função pública, salvo o magistério e receber, a qualquer título e sob qualquer 
pretexto, honorários, percentagens ou custas processuais. 
B . O Ministério Público representa a União, judicial e extrajudicialmente, cabendo-lhe, no 
que couber, atividades de consultoria e aconselhamento jurídico do Poder Executivo. 
C . São órgãos do Poder Judiciário: o Supremo Tribunal Federal; o Superior Tribunal de 
Justiça; os Tribunais Regionais Federais e Juízes Federais; os Tribunais e Juízes do 
Trabalho; os Tribunais e Juízes Eleitorais, os Juízes de Paz; o Tribunal de Contas da União. 
D . Ao Ministério Público cabe defender judicialmente os direitos e interesses das 
populações indígenas. 
E . É função institucional do Ministério Público, dentre outras, promover, privativamente, 
ação penal pública na forma da lei. 

05. De acordo com o artigo 50 da Constituição da República Federativa do Brasil “Todos 
são iguais perante a lei, sem distinção de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e 
aos estrangeiros residentes no País a inviolabilidade do direito à vida, à liberdade, à 
igualdade, à segurança e à propriedade”. Ainda sobre os direitos e garantias fundamentais, 
está correto afirmar: 

A . É inviolável a liberdade de consciência e de crença, sendo assegurado o livre exercício 
dos cultos religiosos e garantida, na forma da lei, a proteção aos locais de culto e às suas 
liturgias. 
B . É livre, desde que respeitada a posição religiosa oficial do País, a livre expressão da 
atividade intelectual, artística, científica e de comunicação. 
C . A todos são assegurados, desde que em dia com o pagamento das taxas: o direito de 
petição aos poderes públicos em defesa de direitos ou contra ilegalidade ou abuso de poder; 
e à obtenção de certidões em repartições públicas, para defesa de direitos e esclarecimento 
de situações de interesse pessoal. 
D . São admissíveis, desde que justificadas, as provas obtidas por meio ilícito. 
E . Todos têm direito à gratuidade do registro civil de nascimento e da certidão de óbito. 
06. Dispõe o artigo 32 da Constituição do Estado de Santa Catarina: “São Poderes do 
Estado, independentes e harmônicos entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judiciário”. 
Com base nesse artigo é correto afirmar: 



A . O Poder Executivo é exercido pelo Governador do Estado, auxiliado pelos Deputados 
Estaduais. 
B . O Poder Legislativo é exercido pela Assembléia Legislativa, constituída de Deputados, 
representantes do povo, eleitos pelo voto direto e secreto, em sistema proporcional, dentre 
brasileiros maiores de vinte e um anos, atendidas as demais condições da legislação 
eleitoral. 
C . Os Secretários de Estado são auxiliares diretos do Governador, escolhidos dentre 
brasileiros maiores de dezesseis anos e no gozo dos direitos políticos. 
D . São considerados órgãos do Poder Judiciário do Estado: o Tribunal de Justiça; os 
Tribunais do Júri e Superior Tribunal de Justiça. 
E . O Ministério Público do Estado é exercido pelo Procurador-Geral de Justiça, pelos 
Procuradores de Justiça, pelos Promotores de Justiça e pelos Desembargadores. 

07. De acordo com a Constituição do Estado de Santa Catarina é correto afirmar: 

A . O território do Estado compreende o espaço físico que atualmente se encontra sob seu 
domínio e jurisdição. 
B . A administração pública de qualquer dos Poderes do Estado compreende: I - os órgãos 
da administração direta; II - as seguintes entidades da administração indireta, dotadas de 
personalidade jurídica própria: a) autarquias; b) empresas públicas; c) sociedades de 
economia mista; d) fundações privadas. 
C . As pessoas jurídicas de direito público e as de direito privado prestadoras de serviços 
públicos responderão por danos que seus agentes, nessa qualidade, causarem a terceiros, 
não sendo assegurado qualquer direito de regresso contra o responsável nos casos de dolo 
ou culpa. 
D . Os atos de improbidade administrativa importarão a extinção dos direitos políticos, a 
perda da função pública, a disponibilidade e administração dos bens por parte do servidor 
público e o ressarcimento ao erário, na forma e gradação previstas em lei, sem prejuízo da 
ação penal cabível. 
E . A todo agente público, qualquer que seja sua categoria ou a natureza do cargo, emprego 
ou função, é facultado, na posse, exoneração ou aposentadoria, a declaração de seus bens. 

08. O Estatuto dos Servidores Públicos Civis do Estado de Santa Catarina, dispõe que: 
"Considera-se Servidor Público Civil, para os efeitos desta Lei, o empregado ou 
funcionário, investido em emprego ou cargo público, de provimento efetivo ou em 
comissão, da administração pública direta, das autarquias e das fundações públicas dos 
Poderes Legislativo, Executivo e Judiciário". 
Com base na afirmação acima, é incorreto: 

A . O Servidor Público portador de doença transmissível, poderá ser compulsoriamente 
licenciado, enquanto durar essa condição, a juízo do órgão sanitário. 
B . A nomeação para o cargo em comissão se subordinará às condições exigidas como 
requisitos básicos para a inscrição em concurso, quais sejam: nacionalidade brasileira; gozo 
dos direitos políticos; quitação com as obrigações militares e eleitorais e idade mínima de 
18 (dezoito) anos. 
C . A admissão ao serviço estadual para o provimento de cargos em comissão ocorrerá por 
meio de concurso público, o qual objetiva selecionar candidatos através de avaliação de 



conhecimentos e qualificação profissionais, mediante provas ou provas e títulos, seguido de 
exame das condições de sanidade físico-mental, salvo quando se tratar de funcionário 
público em efetivo exercício, e verificação de desempenho das atividades do cargo, em 
estágio probatório. 
D . O Estado assegurará aos funcionários, no exercício do cargo, os meios indispensáveis à 
dignidade funcional e à 
segurança física. 
E . Esse Estatuto estabelece o regime jurídico dos Servidores Públicos Civis dos três 
Poderes do Estado e do Tribunal de Contas. 

LÍNGUA PORTUGUESA 
Texto: Quem liga para os transgênicos? 

É interessante como certos assuntos chamam a atenção de todo mundo e ninguém de fato 
sabe nada sobre eles. No Brasil há de existir gente que entende de soja transgênica, nos 
diversos aspectos do problema, desde os que envolvem a criação de seres transgênicos até 
as conseqüências que seu surgimento e disseminação podem trazer. Mas é um grupo 
minúsculo e sem uniformidade de convicção, pois, segundo depreendo do que leio por aí, 
há os que entendem e são a favor e os que também entendem e são contra. E, claro, os 
militantes de um lado acham que o grupo oposto está errado e vice-versa. 
Na verdade mesmo, ninguém deve entender muito bem sobre os efeitos causados no meio 
ambiente e nos organismos que consomem os transgênicos. Isso não é ajudado pelos 
constantes vaivéns da misteriosa comunidade que a mídia aglomera sob o nome de 
"cientistas", pois um dia ela diz uma coisa, outro dia diz coisa diferente ou oposta. Em 
relação à saúde, temas aparentemente pacíficos sofrem contestações inesperadas. Faz uns 
meses, por exemplo, li o artigo de um médico que se opunha vigorosamente à realização de 
exercícios físicos, por constituírem séria ameaça à saúde. Tenho testemunhas, não é 
possível que somente eu leia esse tipo de coisa. E não é preciso ir tão longe, pois creio que 
todo mundo sabe da recente descriminalização do ovo, embora relativa, e da menos recente 
criminalização da antes louvada margarina, agora considerada maior vilã do que a ainda 
condenabilíssima manteiga. 
Os "cientistas" não formam uma comunidade à parte do resto da Humanidade, como a 
mídia - palavrinha que detesto, mas à qual já me rendi - parece pintar. São gente como nós 
e a ciência não é um corpo de conhecimento coeso e inequívoco. É, ao contrário, palco de 
batalhas às vezes furibundas, a respeito de quem tem razão quanto a um número infindável 
de fenômenos, dos naturais aos sociais. Os cientistas, como qualquer ser humano em todas 
as áreas, não estão acima de certos interesses, que vão da glória ao dinheiro. De resto, como 
já se disse algumas vezes, o debate sobre a soja transgênica virou ideológico. Salvo melhor 
juízo, a soja transgênica é de direita, a natural é de esquerda. Ninguém faz idéia do que 
realmente se trata, mas vai na trilha dos políticos com quem costuma concordar. E, por aí 
marchamos, assistindo bestamente a decisões que podem afetar de maneira radical nosso 
futuro, sem saber nada sobre elas, a não ser que Fulano é contra e Beltrano a favor. 
Mas não faz diferença apoiarmos os transgênicos ou não. Cada vez faz menos diferença o 
que pensamos, até porque o que pensamos é por seu turno cada vez mais dirigido. Seremos 
o que "eles" quiserem. Política e ciência só interessam a políticos e cientistas, não é 
verdade? 

João Ubaldo Ribeiro - O Estado de S. Paulo, 05/10/2003 - Caderno 2 [adaptado]. 



09. Sobre o conteúdo dos parágrafos do texto, o autor: 
A . põe em dúvida, no quarto parágrafo, a capacidade de os políticos chegarem a um acordo 
quanto à regulamentação do plantio e da comercialização da soja transgênica no Brasil. 
B . afirma, no quinto parágrafo, que a questão dos transgênicos só interessa aos políticos e 
aos cientistas. 
C . atribui à mídia, no segundo parágrafo, o poder de nos fazer acreditar em falsos 
cientistas. 
D . deixa claro, no primeiro parágrafo, que a discussão que hoje se faz a respeito da soja 
transgênica é meramente ideológica. 
E . sugere, no terceiro parágrafo, que os cientistas, em sendo humanos, comportam-se de 
acordo com as conveniências. 

10. Ao ler o texto, percebe-se que o autor: 

A . responsabiliza a mídia pelas incertezas a respeito da soja transgênica, já que apenas os 
argumentos contrários, isto é, de esquerda, têm espaço. 
B . concorda com aqueles que defendem a produção e a comercialização da soja 
transgênica, uma vez que ela não representa ameaça à saúde e ao meio ambiente. 
C . concorda com aqueles que são contra a soja transgênica, visto que os cientistas ainda 
não chegaram a um consenso sobre o assunto. 
D . não é nem a favor, nem contra a soja transgênica, pois acha que isso não faz diferença. 
E . acredita que os cientistas, que formam um corpo coeso e inequívoco, têm a capacidade 
de esclarecer as dúvidas que temos sobre a soja transgênica. 

11. Considerando os vocábulos destacados no primeiro parágrafo do texto, assinale a 
afirmação correta. 

A . Na expressão "seu surgimento", os termos sublinhados equivalem a "surgimento da soja 
transgênica". 
B . O pronome "eles" é sujeito do verbo "chamam", que está empregado na terceira pessoa 
do plural. 
C . Na primeira ocorrência da expressão "os que", o pronome sublinhado pode ser 
substituído por "os aspectos". 
D . Na segunda ocorrência da expressão "os que", o pronome sublinhado pode ser 
substituído por "os seres transgênicos". 
E . Na terceira ocorrência da expressão "os que", o pronome sublinhado pode ser 
substituído por "os grupos". 

12. De acordo com o texto, marque V para verdadeiro e F para falso. 

( ) No Brasil, os que entendem de soja transgênica formam um grupo pequeno e, mesmo 
assim, divergem entre si. 
( ) Recentemente, o ovo deixou de ser considerado um alimento saudável, ao contrário da 
louvada margarina, oponente da vilã manteiga. 
( ) A mídia é culpada pela falta de uniformidade e convicção dos cientistas. 
( ) Os argumentos a favor ou contra a soja transgênica são mais ideológicos do que 
científicos. 



A alternativa com a seqüência correta, de cima para baixo, é: 

A . V - F - V - F 
B . V - F - F - V 
C . F - F - V - V 
D . F - V - F - V 
E . F - V - V - F 

13. Assinale a alternativa cuja frase está escrita de acordo com a norma culta. 

A . Ontem a noite, a polícia prendeu em flagrante dois traficantes que residem à rua 
Comandante Canabarro. 
B . O bordão “Revoga-se todas as leis em contrário” é inócuo, hajam vistas que toda lei 
nova revoga o que lhe diverge a anterior. 
C . Quis o destino que, à exceção de um dos irmãos, todos os filhos de Petrônio 
ascendessem a importantes cargos da empresa. 
D . Se você quer receber a máquina fotográfica digital à tempo, posso encomendar-lhe via 
aérea. 
E . Bem, eu prefiro viajar na baixa temporada do que viajar em julho, onde os preços ficam 
muito altos. 

14. Assinale a alternativa cuja afirmação está correta. 

A . Em “Nunca interveio em assuntos que não lhe dizem respeito”, o verbo destacado 
flexiona-se de acordo com o paradigma do verbo ver. 
B . Em relação ao tempo, o pronome aquele se refere a um tempo próximo, de preferência 
passado: Há um mês, passei dois dias com minha noiva em Maringá; naqueles dias, pude 
perceber que ela deixou de me amar. 
C . As flexões de plural e de gênero feminino em alguns vocábulos, como caridoso, esposo, 
porco, lobo, novo, sogro, entre outros, são marcadas, respectivamente, pelo acréscimo das 
desinências -s e -a e pela alternância da vogal tônica fechada ô pela equivalente aberta ó. 
D . Escreve-se afim (de) quando se quer indicar a finalidade; escreve-se a fim (de) quando 
se quer dizer semelhante. 
Assim: Veio afim de ver os amigos; A moça não está mais a fim de ti. 
E . Em “Aquilo não são atitudes de um funcionário público”, o verbo, em vez de concordar 
com o sujeito aquilo, está concordando com o predicativo atitudes de um funcionário 
público. 

RACIOCÍNIO LÓGICO 

15. Um aluno de química, ao realizar uma experiência, formou uma massa de 10kg 
composta somente por água e por um produto X. 90% dessa massa era constituída de 
água.Após um processo de aquecimento da massa, o aluno verificou que apenas a água foi 
eliminada e que a participação desta na massa foi reduzida a 80%. O peso final total da 
massa, após o processo de aquecimento foi igual a: 

A . 5kg 



B . 2kg 
C . 3kg  
D . 4kg 
E . 8kg 

16. Ao lançar uma moeda, é sabido que existe 50% de chance para a moeda cair com o lado 
da coroa para cima. Ao lançar uma moeda três vezes seguidas, a chance aproximada de dar 
coroa, seria: 

A . 50%
B . 25%
C . 33% 
D . 88%
E . 75% 

17. Seis pessoas, entre elas Pedro, estão reunidas para escolher entre si, a diretoria de um 
clube. Esta é formada por um presidente, um vice-presidente, um secretário e um 
tesoureiro. O número de maneiras para a composição da diretoria, onde José não é o 
presidente, será: 

A . 120
B . 360
C . 60
D . 150
E . 300 

18. Qual das alternativas a seguir representa a afirmação: “Para todo fato é necessário um 
ato gerador”? 

A . É impossível que qualquer fato tenha um ato gerador. 
B . É possível que algum fato não tenha ato gerador. 
C . É necessário que algum fato não tenha ato gerador. 
D . Não é necessário que todo fato tenha um ato gerador. 
E . Não é possível que algum fato não tenha ato gerador. 

19. O plantão de um pronto-socorro é sempre composto por um médico e três enfermeiros. 
A tabela abaixo mostra as escalas para os plantões em quatro dias consecutivos. Dentre as 
pessoas citadas na tabela, há dois médicos e cinco enfermeiros. Considerando esse cenário, 
identifique quem são os médicos: 



CONHECIMENTOS DE SANTA CATARINA 

20. Sobre o estado de Santa Catarina, analise as afirmações abaixo: 

( I ) Corresponde a 1,1% do território nacional e abriga cerca de 3% da população 
brasileira, sem apresentar aglomerados urbanos de grande porte. 
( II ) É um estado pobre em recursos minerais, razão pela qual, não possui usinas 
siderúrgicas e refinarias, apesar da oferta de mão-de-obra qualificada. 
( III ) O Oeste catarinense caracteriza-se pela concentração de agroindústrias, enquanto no 
litoral destaca-se a atividade turística. 
( IV ) As exportações catarinenses são basicamente de produtos primários, sem qualquer 
elaboração ou transformação industrial. 
Assinale a alternativa com todas as afirmações corretas. 

A . I - IV 
B . I - III 
C . II - IV 
D . III - IV 
E . I - II 

21. A rede urbana de Santa Catarina caracteriza-se por não apresentar dominância absoluta 
de uma única cidade, mas sim uma distribuição multipolarizada de núcleos urbanos de 
médio porte. Sobre essa realidade, assinale a alternativa incorreta. 

A . Lages, cuja origem está relacionada às tropas de gado que atravessavam o território 
catarinense, e Chapecó, localizada no Oeste do estado, são capitais regionais situadas no 
planalto catarinense. 
B . Dentre os fatores que condicionaram o desenvolvimento da rede urbana catarinense, 
destacam-se o relevo acidentado, a hidrografia com diversas bacias isoladas, a deficiência 
da rede de transportes, a formação histórica e as diferenças culturais. 
C . Além da capital, há em Santa Catarina várias cidades-pólo que se estendem pela faixa 
litorânea ao longo do eixo da BR-101, como é o caso de Joinville, Itajaí e Criciúma. 
D . Localizada em uma ilha, Florianópolis, a capital político-administrativa do estado é a 
maior cidade catarinense, repetindo uma situação comum no país, onde a maioria das 
capitais são grandes metrópoles. 
E . Blumenau destaca-se como centro prestador de serviços para todo o vale do Itajaí, pólo 
turístico e maior centro têxtil de Santa Catarina, sendo que a sua configuração espacial foi 
bastante influenciada pelo curso do rio Itajaí- Açu. 

22. "O território catarinense caracteriza-se por apresentar um altiplano levemente 
inclinado para oeste e uma área que se desenvolve da borda do planalto até o mar,  
conhecidos, respectivamente, pela Região do Planalto e Região do Litoral e Encostas”. 
(PELUSO JR, Victor Antônio. Aspectos geográficos de Santa Catarina. Florianópolis: 
FCC/EDUFSC, 1991.)



                          
Fonte: PELUSO JR, Victor Antônio. Aspectos geográficos de Santa Catarina.

Florianópolis: FCC/EDUFSC, 1991.

A afirmação correta, levando em consideração o texto acima e o mapa de Santa Catarina, é: 

A . Na Região do Planalto, encontram-se as principais cidades e as maiores concentrações 
populacionais em virtude dos atrativos naturais da região. 
B . As duas regiões a que se refere o texto acima são drenadas por bacias hidrográficas 
extensas, utilizadas para o transporte de mercadorias até o litoral catarinense. 
C . A área correspondente ao número 1 mantém a cobertura vegetal original, com exceção 
das áreas de campo onde predominam os reflorestamentos para atender à demanda 
industrial. 
D . A Região do Litoral e Encostas, citada pelo autor, corresponde àquela em que 
predominam os latifúndios monocultores cuja produção está voltada essencialmente ao 
mercado externo. 
E . O subtipo climático da região assinalada pelo número 1 difere do apresentado pela 
região de número 2, em razão da altitude. 

NOÇÕES DE INFORMÁTICA 

23. A rede corporativa que utiliza a tecnologia e a infra-estrutura de rede da Internet na 
comunicação interna da própria organização é denominada de: 

A . Ethernet.
B . WWW.
C . LAN.
D . Intranet.
E . Correio eletrônico. 

24. O sistema operacional é um programa que: 

A . está completamente armazenado em ROM. 
B . suporta a execução de outros programas. 
C . é executado apenas quando o computador é iniciado. 
D . não é responsável pela gestão do hardware. 



E . não é sempre necessário. 

25. Considere as condições utilizadas na tentativa de mover um arquivo e assinale a 
alternativa que contém todas as condições corretas que fazem com que uma operação de 
mover um arquivo funcione como uma operação de copiar esse arquivo. 

( I ) O disco de destino do arquivo a ser movido é igual ao disco de origem e a pasta de 
destino tem um nome diferente da pasta de origem. 
( II ) O disco de destino do arquivo a ser movido é igual ao disco de origem e a pasta de 
destino tem um nome igual ao da pasta de origem. 
( III ) O disco de destino do arquivo a ser movido é diferente do disco de origem e a pasta 
de destino tem um nome igual ao da pasta de origem. 
( IV ) O disco de destino do arquivo a ser movido é diferente do disco de origem e a pasta 
de destino tem um nome diferente da pasta de origem. 

A . I - III 
B . I - II 
C . III - IV 
D . II - IV
E . I - II - III

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

26. O Serviço Social é uma profissão que exige especialização a partir de uma formação 
universitária. Possui como instrumentos normativos: 

A . Código de Ética, Lei 8662/93 - Lei de Regulamentação da Profissão, LOAS - Lei 
Orgânica da Assistência Social, ECA - Estatuto da Criança e do Adolescente, LDB - Lei de 
Diretrizes e Bases da Educação. 
B . Lei 8662/93 - Lei de Regulamentação da Profissão, Diretrizes Curriculares, Código de 
Ética Profissional, Estatuto do Funcionário Público. 
C . Código de Ética, Lei 8662/93 - Lei de Regulamentação da Profissão, Diretrizes 
Curriculares, Declaração Universal dos Direitos Humanos. 
D . ECA - Estatuto da Criança e do Adolescente, Código de Ética, Lei 8662/93 - Lei de 
Regulamentação da Profissão. 
E . Código de Ética, Lei 8662/93 - Lei de Regulamentação da Profissão, Diretrizes 
Curriculares. 

27. O Código de Ética de 1993 estabelece direitos e deveres do assistente social com base 
em princípios e valores humanitários. Sobre isso a alternativa correta é: 

A . Compromisso com a qualidade dos serviços prestados, defesa intransigente dos direitos 
humanos, contra o pluralismo. 
B . Posicionamento a favor da eqüidade e justiça social, sem a universalização do acesso a 
bens e serviços, defesa da cidadania e democracia. 
C . Defesa intransigente dos direitos humanos, contra o pluralismo, defesa e 
aprofundamento da cidadania. 



D . Reconhecimento da liberdade, defesa intransigente dos direitos humanos, defesa e 
aprofundamento da cidadania e democracia. 
E . Posicionamento a favor da eqüidade e justiça social, eximir-se de denunciar atos 
antiéticos, respeitar o sigilo profissional. 

28. Na Lei de Regulamentação Profissional do Assistente Social - Lei nº 8662/93 - nos seus 
artigos 40 e 50 estão definidas as competências e atribuições privativas do assistente social, 
entre as quais destacam-se: 

A . Realização de estudo socioeconômico; elaboração de estudos, pesquisas, planos, 
programas e projetos na área da psicologia social. 
B . Definir para o indivíduo/cidadão os encaminhamentos necessários para a sua situação 
problema, a partir de seus juízos de valores; elaboração de estudo socioeconômico e parecer 
social. 
C . Elaborar, implementar, executar e avaliar políticas sociais junto a órgãos da 
administração pública direta ou indireta, empresas, entidades e organizações populares. 
D . Realização de projetos na área do direito, elaboração de projetos sociais, atendimento 
psíquico com abordagem clínica. 
E . Elaborar, implementar e avaliar políticas sociais junto a órgãos da administração pública 
direta, entidades e organizações populares. 

29. O Serviço Social a partir da década de 80, com a reestruturação produtiva, o processo 
de globalização, as inovações tecnológicas, as alterações que ocorreram na relação entre 
Estado e sociedade, definiu como seu objeto de intervenção as expressões da questão 
social, ocorrendo, dessa forma, um redimensionamento dos espaços socioocupacionais do 
Assistente Social. Nessa perspectiva, define-se questão social como: 

A . a que se expressa de modo individual e deve ser enfrentada de forma focalizada, uma 
vez que é conseqüência de uma não adaptação do indivíduo à sociedade. 
B . a que expressa as desigualdades econômicas, políticas e culturais das classes sociais, 
mediatizadas por disparidades nas relações de gênero, características étnico-sociais e 
formações regionais e se manifestam, dentre outros, através da violência, desemprego, sub-
emprego, fome, violência sexual. 
C . a que se expressa de forma individualizada, não tendo relação com o sistema produtivo. 
D . a expressão das desigualdades da sociedade capitalista, na qual a produção social é cada 
vez mais coletiva, o trabalho torna-se amplamente social, enquanto a apropriação dos seus 
frutos é coletivizada, apropriada pela sociedade. 
E . a que se expressa somente através dos aspectos econômicos, que se manifestam pela 
exclusão social e pobreza. 

30. A Constituição Federal de 1988 inovou ao trazer um capítulo que afiança direitos 
sociais. Com isso, a política de assistência social (artigos 203 e 204 da CF), regulamentada 
pela Lei 8742/93, passou a ser definida como: 

A . Política de Seguridade Social não contributiva, que visa prover os mínimos sociais 
através de um conjunto integrado de ações de iniciativa pública e da sociedade; proteção à 
maternidade, à infância, à adolescência e à velhice. 



B . Política de seguridade social contributiva, tendo como objetivo proteção à família, à 
maternidade, à infância e à velhice; garantia de um salário mínimo mensal à pessoa 
portadora de deficiência e ao idoso que comprovem não possuir meios de prover sua 
própria manutenção ou tê-la provida por sua família. 
C . Proteção à família, à maternidade, à infância, à adolescência e à velhice; garantia de um 
salário mínimo de benefício mensal à pessoa portadora de deficiência e ao idoso de 70 anos 
que comprovem não possuir meios de prover a própria manutenção ou de tê-la provida por 
sua família. 
D . Política de Seguridade Social não contributiva que visa prover mínimos sociais, tendo 
por objetivos a proteção à família, integração ao mercado de trabalho; garantia de um 
salário mínimo de benefício mensal à pessoa portadora de deficiência e ao idoso cuja renda 
familiar seja igual a 1/2 (meio) salário mínimo. 
E . Política de Seguridade Social não contributiva, que visa a prover os mínimos sociais 
através de um conjunto integrado de ações de iniciativa pública, atualmente gestionada pelo 
Ministério de Promoção e Assistência Social. 

31. “A administração pública no Brasil, à semelhança de outros países latino-americanos, 
não desenvolveu ao longo do tempo a cultura da avaliação da efetividade do gasto público, 
especialmente no que tange aos programas sociais”. Partindo dessa afirmação, entende-se 
que a avaliação deve ser: 

A . um instrumento que permite mensurar quanti-qualitativamente os programas sociais, 
objetivando constatar o impacto social, ou seja, a efetividade, eficácia e eficiência dos 
resultados. 
B . registro dos dados quantitativos. 
C . instrumento assistemático que permite obter dados sobre os custos do programa. 
D . elemento de controle institucional de caráter fiscalizatório, que deve abordar, mensurar 
somente aspectos quantitativos. 
E . instrumento que permite mensurar qualitativamente os programas sociais, objetivando 
identificar o impacto social, ou seja, eficácia e eficiência dos resultados. 

32. O Estatuto da Criança e do Adolescente - Lei 8069/90 - define a criança e o adolescente 
como sujeitos de direitos e inovou ao estabelecer a doutrina de proteção integral, que se 
caracteriza por princípios relacionados à profissionalização e à proteção ao trabalho. 

Assinale a alternativa correta: 

A . É proibido qualquer trabalho a menores de 16 anos de idade, exceto em empresas 
familiares. 
B . É proibido qualquer trabalho a menores de 12 anos de idade, salvo na condição de 
aprendiz. 
C . Ao adolescente aprendiz, de 12 anos de idade, são assegurados os direitos trabalhistas. 
D . É proibido qualquer trabalho a menores de 12 anos de idade, mesmo que lhes sejam 
assegurados os direitos trabalhistas. 
E . É proibido qualquer trabalho a menores de 14 anos de idade, salvo na condição de 
aprendiz. 



33. O Estatuto da Criança e do Adolescente define conceitos centrais como família natural, 
pátrio poder e família substituta. Dentre as alternativas abaixo que abordam esses temas, 
assinale a correta: 

A . A colocação em família substituta deve ocorrer por ato judicial, sempre que a família 
natural não tiver condições de prover as necessidades materiais dos filhos. 
B . A falta ou a carência de recursos materiais constitui motivo suficiente para a perda ou 
suspensão do pátrio poder. 
C . Toda criança ou adolescente tem direito a ser criado e educado no seio de sua família, 
independente da questão socioeconômica familiar. 
D . Os filhos havidos fora do casamento não poderão ser reconhecidos pelos pais em 
conjunto, ou separadamente, no próprio termo de nascimento. 
E . A colocação em família substituta admitirá transferência da criança ou adolescente a 
terceiros ou a entidades governamentais ou não-governamentais, sem autorização judicial. 

34. No Brasil, na década de 40, durante o governo de Getúlio Vargas, ocorreram as 
primeiras legislações de natureza trabalhista e previdenciária, garantindo direitos àqueles 
trabalhadores que possuíam carteira de trabalho. Existia então, uma cidadania vinculada à 
ocupação no mercado de trabalho, definida por Wanderley Guilherme dos Santos como 
cidadania tutelada. Nesse período histórico, quais direitos eram assegurados aos 
trabalhadores que possuíam carteira de trabalho? 

A . 1/3 (um terço) de gratificação de férias, salário mínimo e aposentadoria aos 
trabalhadores do campo. 
B . Licença maternidade, salário mínimo e férias. 
C . Aposentadoria aos trabalhadores do campo, licença maternidade e salário mínimo. 
D . Salário mínimo, férias e aposentadoria para os trabalhadores da cidade. 
E . Aposentadoria para trabalhadores do campo e da cidade, e salário mínimo. 

35. Com base no que estabelece o Código de Ética Profissional - Título II - Dos Direitos e 
das Responsabilidades Gerais do Assistente Social, assinale a 2a coluna de acordo com a 1a. 

1 a coluna 
( 1 ) Constituem direitos do Assistente Social 
( 2 ) São deveres do Assistente Social
( 3 ) É vedado ao Assistente Social

2 a coluna
( ) assumir responsabilidade por atividade para as quais não esteja capacitado pessoal e 
tecnicamente. 
 ( ) pronunciamento em matéria de sua especialidade, sobretudo quando se tratar de 
assuntos de interesse da população. 
 ( ) livre exercício das atividades inerentes à profissão. 
( ) desempenhar suas atividades profissionais, com eficiência e responsabilidade, 
observando a legislação em vigor. 
( ) acatar determinação institucional que fira os princípios e diretrizes do Código de Ética. 
( ) utilizar seu número de registro no Conselho Regional no exercício da profissão. 



A seqüência correta, de cima para baixo, está na alternativa: 

A . 3 - 1 - 2 - 1 - 3 - 2 
B . 3 - 1 - 1 - 2 - 3 - 2 
C . 3 - 1 - 1 - 2 - 2 - 3 
D . 3 - 2 - 1 - 1 - 3 - 2 
E . 3 - 2 - 3 - 1 - 1 - 3 

36. Com base na Constituição Federal de 1988, em relação à Seguridade Social, é correto 
afirmar: 

A . Ela integra as políticas de saúde, assistência social e seguro social. 
B . Ela integra as políticas de saúde, assistência social e previdência social. 
C . Constitui-se em um conjunto integrado de ações, como dever do Estado em parceria 
com a sociedade civil e como direito do cidadão, vinculada, atualmente, ao Ministério da 
Previdência e Assistência Social. 
D . Refere-se exclusivamente à política de previdência social. 
E . Constitui-se em um conjunto integrado de ações, cujos direitos são assegurados a partir 
de uma política contributiva. 

37. Segundo Marilda Vilella lamamoto, o surgimento do Serviço Social no Brasil “se dá no 
seio do bloco católico, que manterá por um período relativamente longo um quase 
monopólio da formação dos agentes sociais especializados...”. Em relação a esse período 
histórico, dizia-se que a prática do Serviço Social era: 

A . lutar pela universalização de acesso a bens e serviços relativos aos programas e políticas 
sociais. 
B . ampliar e consolidar a cidadania, com vistas à garantia dos direitos civis, sociais e 
políticos das classes trabalhadoras. 
C . colocar ou recolocar, por meio de um trabalho de ajuda e educação, os indivíduos e suas 
famílias em condições normais de existência, suscitando-lhes o esforço pessoal de auxílio 
mútuo, de adaptação ou readaptação. 
D . de natureza pedagógica e com forte influência desenvolvimentista, objetivando a 
explicação ao indivíduo de que seu problema era devido a fatores estruturais. 
E . de natureza transformadora, com forte influência européia e objetivando a garantia dos 
direitos sociais. 

38. Na avaliação de projetos sociais, são utilizados importantes critérios avaliativos 
diferenciados: eficiência, eficácia e efetividade. Correlacione as colunas A e B. 

Coluna A 
( 1 ) Avaliação de eficiência 
( 2 ) Avaliação de eficácia
( 3 ) Avaliação de efetividade metas propostos. 

Coluna B
( ) Compara o custo do projeto com o benefício introduzido por ele. 



( ) Avalia o quanto o projeto foi capaz de alcançar em termos dos objetivos e 
( ) Avalia a quantidade de mudanças significativas na qualidade de vida do público 
beneficiário da ação que o projeto ou política foi capaz de produzir. 
( ) É um tipo de avaliação que dá ênfase a uma maior racionalização dos gastos. 

A alternativa com a seqüência correta, de cima para baixo, é: 

A . 1 - 2 - 1 - 3 
B . 1 - 3 - 1 - 2 
C . 2 - 3 - 1 - 1 
D . 1 - 2 - 3 - 1 
E . 3 - 1 - 2 - 1 

39. A elaboração de um projeto deve conter alguns componentes básicos gerais que 
permitam a compreensão da proposta. Assinale V para verdadeiro ou F para falso nas 
afirmações abaixo, referentes a alguns desses componentes. 

( ) O título do projeto deve refletir seu objetivo geral e ter um impacto significativo em seu 
leitor. 
( ) A metodologia deve descrever as deficiências e potencialidades da região aonde o 
projeto vai se inserir, demonstrando também a importância do projeto diante da realidade 
descrita. 
( ) O cronograma de atividades deve descrever as ações a serem realizadas, seus 
responsáveis, bem como as metas a serem atingidas. 
( ) O cronograma físico-financeiro deve conter a previsão de todos os custos do projeto, por 
item de despesa, e o planejamento de sua composição. 
( ) A justificativa deve demonstrar a importância do projeto, dando ênfase à contribuição 
que ele trará para a resolução dos problemas existentes no local. 

A alternativa com a seqüência correta, de cima para baixo, é: 

A . V - V - V - F - V 
B . V - V - F - V - F 
C . V - V - F - F - V 
D . V - F - V - V - F 
E . V - F - F - V - V 

40. Em relação à trajetória do Sistema Descentralizado e Participativo da Política de 
Assistência Social no Brasil, está correta a afirmação: 

A . A participação popular, como uma das diretrizes da política de assistência social, 
sinalizou uma nova relação estado/sociedade, que por décadas conviveu com práticas 
assistencialistas do favor e do não-direito. 
B . O reconhecimento da assistência social como política pública provocou de imediato 
uma inversão das práticas até então desenvolvidas. 



C . Os conselhos, enquanto instâncias de controle social, não encontraram, em nenhum 
momento, resistências no desempenho de suas competências e de sua autonomia, podendo 
exercer sua ação fiscalizadora e controladora da política de assistência social. 
D . O Benefício de Prestação Continuada (BPC), previsto na Lei Orgânica da Assistência 
Social (LOAS), foi imediatamente regulamentado após a promulgação da lei, e o acesso a 
ele foi universalizado, não existindo critérios para a sua obtenção. 
E . A assistência social adquiriu o status de política pública, cujo protagonismo de suas 
ações são de responsabilidade das organizações não-governamentais. 

41. O Estudo Social, instrumento técnico-operativo do Serviço Social, é visto no campo 
sócio-jurídico, atualmente, como suporte fundamental para a aplicação de medidas judiciais 
dispostas no Estatuto da Criança e do Adolescente e na legislação civil referente à família. 
Sobre esse instrumento é incorreto afirmar: 

A . Na realização do estudo social, o profissional se baseia no que é expresso verbalmente e 
também naquilo que não é falado, mas que se apresenta aos seus olhos como integrante do 
contexto que está sendo estudado. 
B . É um processo metodológico específico do Serviço Social, que tem por finalidade 
conhecer com profundidade, e de forma crítica, determinada situação ou expressão da 
questão social, objeto da intervenção profissional - especialmente nos seus aspectos 
socioeconômicos e culturais. 
C . Para a elaboração do estudo social, o assistente social se utiliza, principalmente, de 
conhecimentos da área do Direito, não necessitando de conhecimentos específicos do 
Serviço Social. 
D . O estudo social subsidia a medida ou sentença a ser adotada pelo juiz. 
E . Para elaboração do estudo social, o assistente social utiliza-se de vários instrumentos, 
entre os quais destacam-se: entrevistas, observação e visitas domiciliares. 

42. A Lei Orgânica da Assistência Social - LOAS, em seu art. 22, trata dos benefícios 
eventuais. Assinale V para verdadeiro ou F para falso para as afirmações abaixo, 
referentes a esses benefícios. 

( ) Entende-se por benefícios eventuais, auxílio natalidade, auxílio morte e os advindos de 
situações de vulnerabilidade temporária. 
( ) Os benefícios eventuais são concedidos às famílias cuja renda mensal per capita seja 1/4 
(um quarto) do salário mínimo. 
( ) A concessão e o valor dos benefícios de que trata o art. 22 serão regulamentados pelos 
conselhos de assistência social dos Estados e dos Municípios. 
( ) Poderão ser estabelecidos outros benefícios eventuais advindos de situação de 
vulnerabilidade temporária. 
( ) O Conselho Nacional de Assistência Social - CNAS poderá propor a instituição de 
benefícios subsidiários no valor de até 25% (vinte e cinco por cento) do salário mínimo 
para cada criança de até 6 (seis) anos de idade, cuja renda mensal familiar per capita seja 
inferior a 1/4 (um quarto) do salário mínimo. 

A alternativa com a seqüência correta, de cima para baixo, é: 



A . F - V - F - V - V 
B . V - V - V - F - F 
C . V - V - V - V - F 
D . V - V - V - V - V 
E . V - F - V - V - F 

43. Com a promulgação do Estatuto do Idoso, fica garantido o Benefício de Prestação 
Continuada (BPC) ao idoso que tiver: 

A . 65 anos e a renda per capita for igual a um salário mínimo. 
B . 65 anos e a renda per capita for igual ou inferior a 1/4 (um quarto) do salário mínimo. 
C . 67 anos e a renda per capita for igual a 1/4 (um quarto) do salário mínimo. 
D . 69 anos e a renda per capita for inferior a 1/4 (um quarto) do salário mínimo. 
E . 70 anos e a renda per capita for de 1/4 (um quarto) do salário mínimo. 

44. O parecer social é elaborado com base na observação e estudo de uma determinada 
situação, para subsidiar a concessão de benefícios sociais, decisões médicas, decisões 
judiciais sobre adoção, heranças e outros de interesse dos usuários. Em relação a esse 
instrumento é incorreto afirmar: 

A . Na elaboração do parecer social o profissional deve pautar-se na história de vida do 
usuário, que compreende o tempo histórico do sujeito e o tempo histórico social, 
priorizando o atendimento individual, aprofundando um determinado conhecimento da 
realidade humano/social, trabalhando a totalidade, lembrando-se que o usuário/
indivíduo é um ser social. 
B . Ao levantar os elementos constitutivos para a emissão do parecer social devem-se levar 
em consideração as representações, os valores e os significados presentes no contexto 
sóciocultural onde o usuário desenvolve relações sociais e de convivência. 
C . O núcleo familiar, a satisfação das necessidades básicas, a posição do usuário no grupo 
familiar a partir da interdependência do vínculo econômico-social e a inserção no mercado 
de trabalho nortearão os elementos constitutivos a serem trabalhados, dependendo da 
situação a ser caracterizada. 
D . Para avaliar a satisfação das necessidades básicas do grupo familiar devem-se levar em 
consideração aspectos como: inserção no mercado de trabalho, participação do usuário na 
composição da renda familiar; e capacidade 
de suprimento das necessidades básicas de bens e serviços a partir da renda existente, 
relacionando-a com as 
condições de moradia, alimentação, saúde, educação, esporte, lazer, cultura, entre outras. 
E . A caracterização de intercorrências sociais que interferem na origem, evolução e 
agravamento de patologias não é relevante para a elaboração do parecer social. 

45. “A cidadania social é a categoria fundante do welfare state. Nessa concepção, 
compreende-se que esse conceito deve envolver a garantia de direitos sociais, com status 
legal e prático de direitos de propriedade invioláveis e assegurados na base da cidadania e 
não na inserção no mercado formal de trabalho". Nessa perspectiva a afirmação correta é: 



A . A cidadania é garantia dos mínimos sociais e rompe na concepção do welfare state com 
o modelo meritocrático e com a vinculação dos direitos sociais à ocupação do indivíduo no 
mercado formal de trabalho. 
B . Mantém a cidadania regulada, cujo acesso ao sistema de proteção social é vinculado ao 
ingresso no mercado formal de trabalho. 
C . Quem contribui para a riqueza nacional tem direito a benefícios diferenciados conforme 
seu status ocupacional. 
D . O sistema de proteção social (welfare state) se caracteriza por ser paternalista, 
coorporativista e hierarquizante. 
E . A cidadania social consiste na garantia de direitos, a partir de uma política de assistência 
social contributiva. 

46. Como resultado das lutas populares e sindicais, a saúde, no tocante à garantia de 
direitos sociais, foi fortalecida com a Constituição Federal de 1988, sendo regulamentada 
através de lei complementar em 1990 com a instituição do Sistema Único de Saúde (SUS). 
Em relação a esse sistema é correto afirmar: 

A . Uma das instâncias colegiadas do Sistema Único de Saúde são as conferências de 
saúde, que se reúnem a cada dois anos, com representação de vários segmentos sociais. 
B . Os municípios, estados e Distrito Federal para receberem recursos devem possuir o 
Fundo Municipal de Assistência Social (FMAS) e o Conselho de Saúde. 
C . O Conselho de Saúde é um órgão deliberativo e colegiado composto por representantes 
do governo e de usuários. 
D . A concepção de saúde como bem-estar físico, mental e social tem como princípios: a 
universalidade, igualdade de assistência, descentralização político-administrativa e controle 
social, com a participação do setor privado na 
prestação de serviços. 
E . O Sistema Único de Saúde tem como princípio o atendimento aos usuários que estejam 
formalmente vinculados ao mercado de trabalho. 

47. Durante um longo período, o Serviço Social esteve vinculado a uma concepção que 
definia a natureza da profissão de maneira auto-explicativa. Baseado nessa concepção é 
incorreto afirmar: 

A . A profissão era essencialmente prática e exigia um quadro de referências teórico-
valorativas necessárias à ação profissional. 
B . O Serviço Social, estava situado como uma profissão prática mediadora no seio da 
prática social. 
C . O marco filosófico do Serviço Social era dado pela visão humanista-cristã de 
valorização da dimensão pessoal e social do homem. 
D . O objeto profissional era o homem no processo de interação com o seu meio social. 
E . Havia um conjunto de papéis e funções naturais, próprias do Serviço Social, 
particularmente a ação educativa em situações-problemas dos indivíduos, grupos ou 
coletividades. 



48. Os conselhos, concebidos como condutos de participação social, têm-se constituído por 
isso mesmo, em um rico espaço de realização do trabalho social comprometido com a 
resistência. Sobre a atuação dos assistentes sociais nos conselhos é correto afirmar: 

A . Os conselhos, como espaço de atuação do assistente social, não demandam desse 
profissional a utilização de seus conhecimentos técnico-operativos, pois contemplam 
somente uma faceta de seu exercício profissional: a dimensão política. 
B . O assistente social só pode ter assento nos conselhos como representante da categoria de 
profissionais da área. 
C . O papel e a condição de conselheiro/representante é comum a todos os que estão nos 
conselhos, inclusive para o assistente social, tendo suas atribuições específicas restringidas 
ao que está estabelecido na legislação e no regimento do respectivo conselho. 
D . O assistente social, como conselheiro, pode realizar nos conselhos a agenda e os 
compromissos postos no projeto ético-político da profissão, tendo como objetivo a 
ampliação desses conselhos para que as políticas ali deliberadas sejam de fato públicas. 
E . O assistente social compõe os conselhos de políticas sociais públicas e de defesa de 
direitos somente na condição de trabalhador, prestador de serviço, pesquisador/assessor, 
nunca como gestor ou usuário. 

49. Os significativos eventos sócio-políticos e econômicos, ocorridos na década de 80 em 
escala planetária, impuseram às organizações públicas e principalmente às privadas a 
necessidade de uma reestruturação produtiva e a busca por inovações tecnológicas, com o 
objetivo de aumentar sua eficiência e competitividade, ampliando as demandas colocadas 
aos profissionais que atuam nas organizações. Em relação às demandas colocadas ao 
Assistente Social, dentro desse novo cenário organizacional, é incorreto afirmar: 

A . No que se refere aos programas voltados para a qualidade, a demanda à participação do 
assistente social vai desde o levantamento das necessidades de treinamento, aplicação de 
avaliações de desempenho, levantamento de clima organizacional, implantação de 
processos de comunicação interna e sistemas de incentivos, até a preparação de eventos. 
B . O trabalho do assistente social na implantação e desenvolvimento dos programas de 
qualidade de vida no trabalho tem como base o levantamento do nível de satisfação no 
trabalho, a partir da percepção do próprio trabalhador através da pesquisa e análise de 
aspectos significativos, tais como: seu posicionamento em relação ao posto de trabalho, 
fatores do ambiente de trabalho que necessitam de modificações, relacionamento 
interpessoal e processo de comunicação interna. 
C . A atuação do assistente social nas organizações está restrita ao trabalho com as famílias 
dos funcionários, implementando projetos que busquem identificar as fontes de 
dificuldades familiares, as possibilidades de mudanças e todos os recursos que contribuam 
para que as famílias consigam articular respostas compatíveis com uma melhor qualidade 
de vida. 
D . O desafio profissional do assistente social nas organizações é direcionar sua ação para o 
atendimento das necessidades sociais dos trabalhadores e ainda ampliar seu campo de 
trabalho através de sua competência técnico-operativa, respondendo às novas demandas de 
forma ética e comprometida com a defesa da dignidade dos trabalhadores. 
E . Uma das demandas colocadas ao assistente social nas organizações é atuar como agente 
intermediador de garantia de direitos e benefícios aos seus funcionários. 



50. Sobre o trabalho interdisciplinar é correto afirmar: 

A . É um trabalho entre profissionais que dialogam sobre o conteúdo do trabalho de ambos 
e produzem diferentes ângulos de intervenção. 
B . É uma relação horizontal, de objetivos claros e plurais. 
C . É um trabalho de parceria, mas cada profissional tem que resguardar as fronteiras de seu 
saber específico. 
D . É um trabalho onde se configuram diversas profissões que resguardam as fronteiras de 
seu saber específico. 
E . Atuação conjunta entre profissionais que têm objetivos claros e distintos.




